TV-anslutning

Styrelsen for Opalen nr 8 har tecknat avtal med foretaget Sappa om leverans av internet-TV.

For att fa mojlighet att se TV pa detta satt krdvs en TV-box, som ansluts till routern som skall
finnas i lagenheten. Detta sker bast genom att det dras en kabel (Cat 6) fran routern till den
plats ndra TV-n dar TV-boxen stélls. Fran TV-boxen skall det sedan ga en HDMI-kabel till
TV-n. Det gar dven att anvanda WiFi, men vi rekommenderar kabel da det ar den billigaste
och enklaste l6sningen samt ger bast éverforingshastighet.

| valkomstbrevet som foljer med boxen gar det att Iasa om Sappa och deras utbud av
tjanster. Men har kommer lite kort information:

Kanalutbud — det som ingar som start ar:

Ditt basutbud &

Dessa TV-kanaler ingar i ditt digitala basutbud:
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o Det finns mojlighet att kopa till olika kanalpaket direkt fran sappa, tex:
=  Sappa Fem (fem valfria kanaler)
o Utover detta daven ”betalkanaler” som:
=  Cmore
= Viaplay
o Extra Kort/betalkanaler via Sappas hemsida: https://sappa.se/tv/extrakort
o Detfinns ocksa mojlighet att kopa till fler TV-boxar upp till tre extra.
Den boxen ni anvander heter Dliog DCH-810, ordinarie pris fér den ar 1095kr,
https://sappa.se/tv/utrustning

For de boende som vill ha féreningens exakta basutbud digitalt pa fler TV-apparater
dn den som ingar i avtalet kostar basutbudet endast 29 kr inklusive moms/manad per
ytterligare TV-box som den boende sjalv inférskaffar fran Sappa.

o Om nagon Onskar box med hardisk eller TV Modul finns dven detta att kdpa. (TV-
modul dr endast maojligt ndr man har signal via koax/antenn néat.)
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Bredband

Styrelsen for Opalen nr 8 har tecknat avtal med Stockholms Stadsnat om leverans av
bredband. Féreningen har ett sa kallat gruppavtal pa bredband via fiber pa 1 GB/s upp och
ned som vi delar pa (43 lagenheter) via vart fastighetsnat som dock har maxkapacitet 100
MB/s per lagenhet. Dedikerad tjanstedelare (som ocksa ar router) fran Stockholms Stadsnat
skall finnas installerad i samtliga lagenheter och det ar bara denna som skall anvandas.

Det finns olika nat i routern samt olika kanaler. Rackvidden ar kortare pa ett 5g nat och
langre pa ett icke 5g nat. Det finns alltid en utan 5g att anvanda. Kanaler som kan stéra
mellan grannar gar att vaxla, men kontakta da Stockholms Stadsnéat, 08-501 220 10 eller
support@stockholmsstadsnat.se.

For stora lagenheter kan det behdvas en repeater for att fa battre tackning med WiFi.
Erbjudande om sadan som &r anpassad till routern finns pa deras hemsida
https://shop.stockholmsstadsnat.se/product/ex400 .
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